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Dostepnos¢ budynkéw SDS — formularz audiodiagnozy

Dostepnosc budynkow: Dostepnos¢ pomieszczen - Recepcje, kasy, punkty informacyjne

data audytu

adres budynku

imie i nazwisko audytora/ki

nr telefonu audytora/ki

e-mail audytora/ki

IST

nazwa obiektu

budynek

Instrukcja: W kolumnie ,Odpowiedz” prosze wpisac tak lub nie (mozna stosowac zapisy skrotowe np. t lub n) lub nie dotyczy (nd). Odpowiedz
nie dotyczy moze by¢ udzielana tylko w sytuacji, gdy dany wskaznik nie ma zastosowania w audytowanym obiekcie i jest to uzasadnione.

W kolumnie ,,Uwagi / dowody” prosze wpisac szczegdétowe informacje na temat danego kryterium, np. doktadng szerokos$¢ ciggdw pieszych,
szerokos¢ furtki itd. Jako uwage mozna wpisa¢ wstepne zalecenia w zakresie zwiekszenia dostepnosci. W kolumnie nalezy takze wpisac
informacje na temat wykonanych zdje¢, nagran, innych materiatéw (np. dokumentacja). Pola wypetnione ,,-” nie wymagajg uzupetnienia.
Kazdg watpliwosc czy odstepstwo od standardu nalezy doktadnie opisa¢ w uwagach i sfotografowac. Jesli jakis element nie spetnia

wymogow, w uwagach nalezy wpisac jego wymiary.
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Wymagania
Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
1. Parametry ogdlne dostepnosci pomieszczen = =

1.1. Wszystkim uzytkownikom zapewniono mozliwo$¢ dojscia do pomieszczenia: - -
1.1.1. pomieszczenie znajduje sie na dostepnej kondygnacji - wypetnij arkusz
»Komunikacja pionowa”,
1.1.2. na drodze dojscia nie ma barier ograniczajgcych dostep do pomieszczenia (trasa
wolna od przeszkdd) - wypetnij arkusz ,,Komunikacja pozioma”.
2. Oznakowanie pomieszczen i informacja = =
2.1. Przy drzwiach umieszczone sg informacje o funkcji lub numerze pomieszczenia.
2.2. W catym budynku informacje o funkcji umieszczone sg konsekwentnie
w taki sam sposdb wzgledem drzwi (ta sama wysokos$¢ oraz lokalizacja tabliczki
lub listwy).
2.3. Jezeli zastosowano listwe to: = =
2.3.1. umieszczona jest po stronie klamki, na Scianie obok drzwi lub na skrzydle
drzwiowym,
2.3.2. jest ona nachylona pod katem 30-60 stopni,
2.3.3. znajduje sie na wysokosci klamki, tj. ok. 1-1,1 m nad posadzka,
2.3.4. umieszczona jest 5-10 cm od osScieznicy (najblizsza krawedz listwy),
2.3.5. jest wykonana z matowych materiatow,
2.3.6. jest pozbawiona ostrych kantéw i krawedzi (zaokraglone narozniki).
2.4 Jezeli zastosowano tabliczke to: - -
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Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
2.4.1. umieszczona jest po stronie klamki, na Scianie obok drzwi lub na skrzydle
drzwiowym,
2.4.2. oznaczenia na tabliczce znajdujg sie na wysokosci w przedziale od 1,2 m
(dot tabliczki oznaczenia) do 1,6 m (géra oznaczenia)
2.4.3. umieszczona jest 5-10 cm od oscieznicy (najblizsza krawedz tabliczki),
24.4. jest wykonana z matowych materiatow.
2.5. Oznakowanie umieszczone na listwie lub tabliczce jest czytelne wzrokowo: = =
2.5.1. zapewniony jest kontrast pomiedzy czcionkg a ttfem na poziomie min. 50% LRV,
2.5.2. czcionka jest bezszeryfowa i w rozmiarze min. 36 (min. 15 mm wysokosci).
2.6. Oznakowanie umieszczone na listwie lub tabliczce jest czytelne dotykowo: = =
2.6.1. zastosowano oznaczenia w alfabecie Braille'a (standaryzowane),
2.6.2. zastosowano oznaczenia wypukte (cyfry i litery o wysokosci 15-55 mm,
odlegtos$¢ miedzy cyframi/literami min. 0,5 mm, czcionka bezszeryfowa),
2.6.3. nie zastosowano oznaczen wklestych.
2.7. Oznakowanie jest czytelne gtosowo (np. kod QR lub etykieta RFID) - alternatywa
dla oznaczenia dotykowego.
2.8. Jezeli przed wejsciem lub we wnetrzu pomieszczenia znajduje sie tablica - -
informacyjna lub gablota:
2.8.1. informacje umieszczone na wysokosci 1,2-1,6 m,
2.8.2. informacje umieszczone na tablicy lub w gablocie sg dobrze oswietlone,

jezeli informacja znajduje sie za szybg nie powstajg refleksy swietlne
utrudniajace jej odczytanie.
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Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
3. Kontrola dostepu - -
3.1. Jezeli przy wejsciu znajduje sie punkt kontroli dostepu, to urzadzenia - -
(np. czytnik) zostaty umieszczone:
3.1.1. po stronie klamki, w odlegtosci 0,5-0,6 m od drzwi,
3.1.2. w odlegtosci min. 0,6 m od wewnetrznego naroznika $cian.
3.2. Elementy urzadzenia obstugiwane za pomocg dtoni umieszczone sg
na wysokosci 0,8-1,1 m nad poziomem posadzki.
3.3. Ekrany (jezeli wystepujg) umieszczono na wysokosci do 1,2 m nad poziomem
posadzki.
3.4. Urzadzenia oraz kluczowe ich elementy wyrdzniajg sie na tle, na ktdorym
sie znajduja.
3.5. Jezeli przy wejsciu znajduje sie domofon, wideofon lub klawiatura to: - -
3.5.1. przyciski posiadajg dZzwiekowe i wizualne potwierdzenie wyboru,
3.5.2. zastosowano dzwiekowe i Swietlne potwierdzenie otwarcia zamka,
3.5.3. przyciski s3 podswietlone lub w kolorze kontrastujgcym z ttem panelu,
3.5.4. przyciski posiadajg oznaczenia dotykowe (w alfabecie Braille'a lub wypukte)
lub zastosowano miedzynarodowg klawiature z dotykowym wyréznieniem
cyfry 5%
3.5.5. mikrofon (o ile wystepuje) umieszczony jest na wysokosci umozliwiajgcej odbior
gtosu 0sbb o zréoznicowanym wzroscie.
3.6. Nie zastosowano paneli dotykowych (sensorycznych).
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(po stronie, na ktérg otwierajg sie drzwi) to zastosowano przyciski
automatycznego otwierania, ktdre umieszczone s3:

Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
3.7. Jezeli zastosowano panele dotykowe (sensoryczne) to wraz z naktadka
umozliwiajgcy obstuge urzadzenia przez OzN wzroku
4. Drzwi - -
4.1. Drzwi do pomieszczenia wyrdzniajg sie na tle sciany.
4.2. Zastosowano drzwi: - -
4.2.1. drzwi automatyczne rozsuwne o szerokosci min. 0,9 m (zalecane 1,2)
i wyposazone w automatyke otwierania drzwi w przypadku pozaru,
4.2.2. drzwi rozwierane dwuskrzydtowe o szerokosci min. 1,2, gdzie skrzydto gtéwne
ma szeroko$¢ min. 0,9 m w sSwietle,
4.2.3. drzwi jednoskrzydtowe o szerokosci min. 0,9 m w Swietle (mierzone
W najwezszym miejscu).
4.3. Drzwi sg tatwe do otwierania zaréwno przez uzytkownikow wézkow, osoby
stabsze fizycznie, np. dzieci w wieku wczesnoszkolnym i OzN konczyn gérnych.
4.4, Drzwi sg bezprogowe (zalecane) lub o progu nie przekraczajagcym 2 cm.
W budynkach objetych ochrong konserwatorskg mozliwe jest pozostawienie
progdw o wysokosci powyzej 2 cm pod warunkiem zastosowania klindw
najazdowych o spadku do 10%,
4.5, Przed drzwiami zapewniona jest przestrzen manewrowa nie mniejsza niz
1,5x1,5m.
4.6. Odlegtos¢ od klamki do najblizszej przegrody od strony klamki wynosi
nie mniej niz 0,6 m (po stronie, na ktdrg otwierajg sie drzwi).
4.7. Jezeli odlegtos¢ od najblizszej przegrody od strony klamki jest mniejsza niz 0,6 m | - -
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Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
4.7.1. poza polem otwierania drzwi, min. 0,5 cm od naroznika wewnetrznego,
4.7.2. na wysokosci 0,8-1 m nad podtoga.
4.8. Elementy samozamykajgce majg mozliwosc¢ regulacji (jezeli wystepuja).
4.9. Jezeli zastosowano klamki to: = -
4.9.1. sg obstugiwane przy uzyciu jednej reki, bez koniecznosci ruchu obrotowego
nadgarstkiem oraz mocnego chwytania i $ciskania,
4.9.2. maja kolor kontrastowy w stosunku do skrzydfa drzwi, kontrast klamki
wzgledem skrzydta drzwi wynosi min. 50% LRV,
4.9.3. majq ksztatt litery ,,C”,
49.4,. sg umieszczone na wysokosci 0,8-1,1 m (standardowo 1,1 m) od poziomu
posadzki.
4.10. Jezeli zastosowano uchwyty pionowe lub skosne to: - -
4.10.1. | sg obstugiwane przy uzyciu jednej reki, bez koniecznosci ruchu obrotowego
nadgarstkiem oraz mocnego chwytania i Sciskania,
4.10.2. | majg kolor kontrastowy w stosunku do skrzydta drzwi, kontrast klamki
wzgledem skrzydta drzwi wynosi min. 50% LRV,
4.10.3. | majg dtugo$¢ min. 0,4 m,
4.10.4. | s3 umieszczone w odlegtosci 5 cm od ptaszczyzny skrzydta/profilu drzwi,
4.10.5. | sg umieszczone w sposdb umozliwiajgcy chwyt na wysokosci 0,8-1,2 m.
4.11. Jezeli zastosowano uchwyty poziome to: > >
4.11.1. | sg obstugiwane przy uzyciu jednej reki, bez koniecznosci ruchu obrotowego

nadgarstkiem oraz mocnego chwytania i Sciskania,
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tablice informacyjne) nie wystajg z lica Sciany na odlegtos¢ wiekszg niz 0,1 m.

Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
4.11.2. | maja kolor kontrastowy w stosunku do skrzydta drzwi, kontrast klamki
wzgledem skrzydta drzwi wynosi min. 50% LRV,
4.11.3. | s3 zamocowane na wysokosci 0,8-1,1 m (mierzone od poziomu posadzki
do goérnej ptaszczyzny uchwytu),
4.11.4. | sa zamocowane w odlegtosci nie mniejszej niz 5 cm od ptaszczyzny
skrzydta/profilu drzwi
4.11.5. | strefa chwytu jest wyrdzniona kolorem lub ksztattem (dotyczy pochwytéw
o szerokosci rownej szerokos¢ drzwi).
4.12. Meble znajdujg sie w odlegtosci nie mniejszej niz 0,6 m od strony klamki, a jesli
nie jest to mozliwe, zainstalowane sg odpowiednie mechanizmy otwierajgce
(dotyczy pomieszczen, w ktorych drzwi otwierajg sie do wnetrza pomieszczenia)
5. Przestrzen = =
5.1. Wewnatrz pomieszczenia zapewniono przestrzern manewrowg o wymiarach
1,5x1,5 m we wszystkich miejscach, w ktorych konieczne jest wykonanie
manewru skretu w celu skorzystania z znajdujgcego sie w pomieszczeniu
wyposazenia.
5.2. Szerokos¢ przejs¢ miedzy meblami i elementami wyposazenia jest
nie mniejsza niz 0,9 m (zalecanie min. 1,2 m).
5.3. Wszelkie elementy umieszczone na Scianach ponizej 2,2 m od posadzki (np.
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Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody

5.4. Wszelkie elementy umieszczone na scianach ponizej 2,2 m nad posadzka
(np. tablice informacyjne), ktére wystajg z lica $ciany na odlegtos¢ wieksza niz
0,1 m, zostaty zabezpieczone cokotem o wysokosci 7 cm, poprzeczka
umieszczong na wysokosci 0,3 m nad poziomem posadzki lub zostaty
obudowane od posadzki do spodu elementu.

5.5. Pomieszczenie lub stanowisko obstugi zlokalizowane jest w poblizu wejscia
gtownego i gtéwnych ciggdow komunikacyjnych.

5.6. Stanowiska umieszczone sg w taki sposdb, aby osoby oczekujgce w kolejce
nie utrudniaty poruszania sie pozostatym uzytkownikom.

6. Sciany i podtogi - -

6.1. Posadzki sg rdwne, antyposlizgowe, bez uszkodzen oraz odporne
na odksztatcenia.

6.2. Wyktadziny (o ile wystepuja) sg trwale przymocowane do podtoza
i charakteryzuja sie niskg wysokoscig wtosa (do 1,5 cm) i stonowang
kolorystyka.

6.3. Na Scianach i posadzce ogranicza sie liczbe intensywnych barw na rzecz jasnych
koloréw: bieli, bezu, zieleni i niebieskiego.

6.4. Nie zastosowano intensywnych wzoréw na duzych powierzchniach.

6.5. Sciany majg matowe wykonczenie.

6.6. Podtogi majg matowe wykoriczenie.

6.7. Poziom kontrastu pomiedzy Scianami a posadzkami wynosi min. 30% LRV
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Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
6.8. Jezeli zastosowano podobng kolorystyke $cian i posadzek, to na posadzce lub
$cianie zapewniono pasy o szerokosci 0,15-0,3 m, o barwie innej niz obie
ptaszczyzny i pozostajgcej w kontrascie min. 30% LRV w stosunku do min. jednej
z tych ptaszczyzn.
7. Oswietlenie - -
7.1. Natezenie Swiatta roztozone jest jednolicie w catym pomieszczeniu ($wiatto
naturalne i sztuczne).
7.2 Zapewniono dostep do swiatta naturalnego (wyjatek stanowig pomieszczenia,
w ktdérych ze wzgledu na funkcje takie rozwigzanie bytoby niekorzystne).
7.3. Parapety w oknach znajduja sie na wysokosci 0,85 m nad posadzka.
7.4. W budynkach, w ktérych mozliwe jest samodzielne otwarcie okien - -
(w budynkach pozbawionych mechanicznej wentylacji):
7.4.1. elementy otwierajgce okna (klamki i dZzwignie) umieszczone sg na wysokosci
w przedziale 0,85-1,2 m,
7.4.2. obstuga elementdéw otwierajgcych okna (klamek i dzwigni) nie wymaga uzycia
wiecej niz jednej reki, duzej sity, precyzyjnego chwytu i ruchu obrotowego
nadgarstka,
7.4.3. elementy otwierajgce okna (klamki i dZzwignie) wyrdzniajg sie na tle na poziomie
min. 30% LRV.
7.5. W oknach stosuje sie rolety, przestony zewnetrzne, szyby antyrefleksyjne lub

inne rozwigzania ograniczajgce dostep promieni $wiatta do pomieszczenia
(nie dotyczy przestrzeni zacienionych).
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montaz gniazd na innej wysokosci, gdy wymaga tego podtaczenie dodatkowego

wyposazenia, np. sprzetu multimedialnego.

Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody

7.6. Jezeli w oknach znajdujg sie rolety lub inne rozwigzania ograniczajace dostep
promieni stonecznych do pomieszczenia, to elementy stuzgce do ich obstugi
umieszczone sg na wysokosci 0,8-1,2 m.

7.7. Do oswietlenia stosowane sg zarowki LED (lub inne o poréwnywalnych lub
wyzszych parametrach i wtasciwosciach), ktore nie migotaja, nie wydajg
dzwiekow, nie nagrzewaja sie, dobrze odwzorowujg barwy i osiggajg
deklarowane parametry (natezenie oswietlenia i charakterystyke barwowg)
niezwtocznie po wigczeniu.

7.8. Natezenie oswietlenia (liczone na wysokosci 0,85 m do podtogi) wynosi
minimum 300 Ix (dla wiekszosci pomieszczen, sprawdz zgodnos¢ z normag).

7.9. Oswietlenie sztuczne charakteryzuje sie temperaturg barwowg w przedziale
3300 K — 6500 K.

7.10. Zapewniono mozliwo$¢ dostosowywania oswietlenia poprzez: - -

7.10.1. | wigczanie lub wytaczanie czesci zrédet Swiatfa z zastosowaniem
selekcjonowania rownolegtego do okien,

7.10.2. | regulacje natezenia oswietlenia,

7.10.3. | umozliwienie sterowania katem padania $wiatfa oraz jego barwa.

7.11. Wiaczniki swiatta zlokalizowane sg na wysokosci 0,8 — 1,1 m nad poziomem
posadzki.

7.12. Gniazda zlokalizowane sg na wysokosci 0,4 — 0,8 m nad posadzka. Dopuszcza sie

10
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Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
7.13. Zastosowano wiaczniki swiatta i gniazda, ktérych obstuga nie wymaga ruchu
obrotowego nadgarstkiem, mocnego chwytania, Sciskania ani uzycia wiecej niz
jednej reki.
8. Akustyka - -
8.1. W pomieszczeniu zapewniony jest komfort akustyczny (brak pogtosu).
8.2. Jezeli w pomieszczeniu znajdujg sie gtadkie podtogi, to zastosowano produkty
wyciszajgce hatas powodowany poruszaniem krzestami, np. naktadki
(np. filcowe, dzianinowe) na nogi krzesta.
8.3. Pomieszczenie lub stanowisko obstugi zlokalizowane jest z dala
od potencjalnych zrédet hatasu lub zastosowano elementy wygtuszajgce
(ograniczajgce hatas)
9. Wyposazenie c c
9.1. W pomieszczeniu zapewnione jest wyposazenie dostosowane
do zréznicowanych potrzeb uzytkownikéw.
9.2. Wyposazenie stuzgce statym uzytkownikom jest dostosowane do ich warunkéw
antropometrycznych i indywidualnych potrzeb
9.3. Kolorystyka mebli, drzwi i elementdw wyposazenia kontrastuje z barwg
pfaszczyzn pionowych i poziomych, zapewniony jest kontrast o wartosci
nie mniejszej niz 50% LRV
9.4. Zapewnione jest wyposazenie oraz techniczne formy wsparcia np. oséb

stabostyszgcych oraz stabowidzgcych (adekwatnie do potrzeb oraz funkgji
pomieszczenia np. petle indukcyjne, system FM, powiekszalniki, lupy).

11
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Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
9.5. Jezeli w pomieszczeniu zapewnione sg miejsca do przechowywania (szafki,
regaty) przynajmniej czes¢ z nich umieszczona jest na wysokosci 0,4-1,1 m
nad poziomem posadzki.
9.6. Jezeli w pomieszczeniu znajduje sie stanowisko pracy indywidualnej lub stét, - -
to zapewniona jest mozliwos¢ podjechania pod blat wozkiem t;.:
9.6.1. blat (gdra blatu) znajduje sie na wysokosci 0,7-0,8 m lub zapewniona jest
mozliwo$é regulacji wysokosci blatu,
9.6.2. pod blatem pozostawiona jest wolna przestrzen o szerokosci min. 0,9 m,
wysokosci min. 0,67 m i gtebokos$ci min. 0,6 m,
9.6.3. zapewniona jest mozliwos$¢ regulacji kata nachylenia blatu (zalecane).
9.7. Jezeli w pomieszczeniu znajduje sie lada (kontuar) jej konstrukcja umozliwia - -
obstuge osdb zardwno w pozycji siedzgcej jak i stojgcej (w przypadku wiekszej
ilosci lad minimum jedna z nich zapewnia mozliwos¢ obstugi w pozycji stojgcej
i min. jedna w pozycji siedzacej), poprzez zapewnienie:
9.7.1. blatu na wysokosci 1-1,1 m nad posadzka - dla 0sdb stojacych,
9.7.2. blatu na wysokosci 0,75-0,8 m - dla oséb siedzgcych lub na wdzkach,
9.7.3. wolnej przestrzeni pod blatem o szerokosci min. 0,9 m, wysokosci min. 0,67 m
i gtebokosci min. 0,3 m.
9.8. Zapewniono blat lady o gtebokosci min. 0,4 m.
9.9. Zapewniono miejsce do komfortowego odstawienia torebki, plecaka, kul lub
laski (zalecane).
9.10. Min. jedno stanowisko (zalecane wszystkie) wyposaz w petle indukcyjna.

12
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Dostepnos¢ budynkow: Dostepnos¢ pomieszczen - Recepcije, kasy, punkty informacyjne

Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
9.11. Zapewniona jest mozliwos¢ kontaktu wzrokowego oraz oswietlenie twarzy
pracownika tak, aby mozliwe byto czytanie z ruchu warg.
9.12. Jezeli na stanowisku znajduje sie kasa, klientowi zapewniono mozliwos¢
zobaczenia wyswietlanej kwoty.
9.13. Jezeli w pomieszczeniu znajduja sie biletomaty / automaty to: = =
9.13.1. | oswietlenie wokdt automatu (naturalne i sztuczne) nie utrudnia odczytania
informacji wyswietlanych na ekranie,
9.13.2. | jezeli nad urzadzeniem znajduje sie daszek to jego najnizej potozony element
znajduje sie na wysokosci min. 2,2 nad nawierzchnig.
9.14. Nie zastosowano ekranéw dotykowych (sensorycznych).
9.15. Jezeli zastosowano ekran dotykowy (sensoryczny) to wyposazono go w naktadke
utatwiajgcqg korzystanie z ekranu osobom z niepetnosprawnoscig wzroku.
9.16. Przyciski zostaty oznaczone w sposdb czytelny wzrokowo i dotykowo.
9.17. Zastosowano klawiature: - -
9.17.1. | numeryczna z oznaczeniem klawisza ,5”,
9.17.2. | alfabetyczng z oznaczeniem klawisza ,,0” oraz ,,J".
9.18. Czytnik kart oraz wrzutnia monet wyrdzniajg sie kolorystycznie na tle, na ktérym
sie znajduja.
9.19. Urzgdzenie emituje komunikaty gtosowe (zalecane): = =
9.19.1. | zapewniono oznaczone dotykowo i wzrokowo gniazdo stuchawkowe,
9.19.2. | zapewniono mozliwos¢ regulacji poziomu gtosnosci komunikatéw.
9.20. Min. jedno urzadzenie jest dostosowane do potrzeb oséb na wézkach: - -
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Dostepnos$é budynkow SDS — formularz audiodiagnozy
Dostepnos¢ budynkow: Dostepnos¢ pomieszczen - Recepcije, kasy, punkty informacyjne

Lp. Pytanie Odpowiedz Uwagi / dowody
9.20.1. | zapewniono mozliwo$¢ dojscia do urzadzenia trasg wolng od przeszkdd,
9.20.2. | przed automatem zapewniono przestrzen manewrowg o wymiarach min.
1,5x1,5m,
9.20.3. | pod automatem zapewniono wolng przestrzen na nogi i wézek o wysokosci min.
0,67 m, szerokos$ci min. 0,9 m i gtebokosci min. 0,6 m,
9.20.4. | ekrany stuzgce do obstugi urzadzenia znajduja sie na wysokosci 0,8-1,1 m

nad nawierzchnia.
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